ZAHTJEV ZA PRENOS TELEFONSKOG BROJA

ID zahtjeva: PODACI O PRETPLATNIKU

Pretplatnicki broj (grupa brojeva) za koju se zahtijeva prenos:

PRETPLATNIK - fizicko lice

Ime (ime oca) prezime : Telefon: E-mail:
Adresa (ulica i broj): Mjesto: Postanski broj:
Dodatak:

O  Potvrda o izmirenju dugovanja pretplatnika prema davatelju broja

PRETPLATNIK - pravno lice

Naziv:

ID broj: PDV broj:

Adresa/Sjediste: Telefon: Fax: E-mail:

Ime i prezime ovlastene osobe:

Broj ovjere punomoci i naziv organa koji je izvrsio ovjeru:

Dodatak:

O  lzvod iz sudskog registra O  Potvrda o izmirenju dugovanja pretplatnika prema davatelju

ADRESA TELEFONSKOG PRIKLJUCKA (samo za fiksnu mrezu)
Adresa (ulica i broj): Mjesto: Postanski broj:

PODACI O SIM KARTICI

Serijski broj:
PUK broj:

OSTALO

Naziv i sjediste operatera davatelja broja:

Vrrsta korisnickog odnosa sa operatorom davateliem broja: | O postpaid O Prepaid O Fiksni

Naziv i sjediSte operatera primatelja broja:

Prikaz broja u telefonskom imeniku Logosofta: | O Da [ Ne

Datum zahtijevanog prenosa broja:

Vremenski okvir prenosa broja: | O 13:00 - 16:00

Novi datum prenosa broja (po potrebi):

Namjena broja koji se prenosi je u skladu sa RAK Pravilom 38/2008 Plan brojeva za telefonske usluge u BiHi Pravilom 62/2012 o prenosivosti telefonskih brojeva , sa vaze¢im
izmjenama i dopunama istih.

Podnosenjem ovog Zahtjeva pretplatnik ujedno zahtijeva raskid korisni¢ckog odnosa sa operatorom davaocem broja, te daje ovlastenje primatelju broja da ovaj Zahtjev uputi
davatelju broja radi realizacije prenosa broja.

Primatelj broja potpisom ovog zahtjeva izjavljuje da ne postoje smetnje da se zadovolji zahtjevu za prenos broja, Sto ukljucuje i nepostojanje duga prema operateru primatelju
broja po osnovu nekog drugog pretplatnickog odnosa. Primatelj broja potpisom ovlastene osobe i svojim pecatom na ovom Zahtjevu prihvata ovaj Zahtjev za omogucavanje
usluge prenosa broja pretplatniku.

Potpis / pecat pretplatnika Potpis ovlastene osobe i pecat primatelja broja

Broj identifikacionog dokumenta Mijesto i datum

Mjesto i datum



PODACI O USLUZI

Naziv usluge (paketa):

Username:

Model Kolicina Serijski broj

Instalirana oprema:

Sve informacije o uslugama Logosofta su dostupne na www.logosoft.ba.

Potpisivanjem ovoga Zahtjeva dajem saglasnost Logosoftu kao kontroloru podataka u smislu Zakona o zastiti licnih podataka BiH, da moze prikupljati, obradivati,
azurirati i koristiti moje li¢ne podatke, kao $to su: ime i prezime, adresa stanovanja i broj, adresa prijema racuna, grad, postanski broj, drzava, broj li¢ne karte,
organ i mjesto izdavanja licne karte, maticni broj, broj telefona, e-mail adresa, IP adresa, broj ugovora, iznos dugovanja, vrsta opreme koja se nalazi kod korisnika
i datum i vrijeme aktivnosti korisnika na mrezi, a u svrhu pripreme, zakljucivanja, izvrSavanja, izmjene i raskida ugovora, omogucavanja usluge prenosa broja,
vodenja evidencije korisnika usluga, ispunjavanja ugovornih obaveza izmedu Logosofta i mene kao korisnika usluga, obracuna i naplate pruzenih usluga, ukljucujuci
i naplatu potraZivanja posredovanjem i sudskim putem u parni¢nom, izvrsnom ili drugom postupku u skladu sa vazec¢im zakonima. Ujedno, saglasan sam da
Logosoft moze moje licne podatke koristiti i u promotivno-marketinske i prodajne svrhe, za nudenje novih usluga, teleprodaju i sl.

Ujedno dajem saglasnost da Logosoft kao kontrolor licnih podataka, moze u prethodno navedene svrhe omoguciti pristup li¢nim podacima ili ih dati na koristenje
licima koji se u smislu Zakona o zastiti licnih podataka BiH smatraju korisnicima, a koje je Logosoft kao kontrolor prijavio u Glavhom registru Agencije za zastitu
licnih podataka kao korisnike. Navedena saglasnost je vazeca sve dok istu ne opozovem ili ograni¢im podnoSenjem zahtjeva u pisanom obliku.

Logosoft ¢e prema svim li¢nim podacima postupati postujuéi vazece propise koji se primjenjuju u Bosni i Hercegovini, a koji ureduju pitanje zastite li¢nih podataka.
Logosoft ¢e na zahtjev nadlezne institucije i u skladu s odgovaraju¢im zakonskim propisima pruziti puni i neometani pristup svojim bazama podataka u vezi s
uslugom i omoguditi neometane veze za obavljanje funkcija zakonitog presretanja telekomunikacija na nacin utvrden posebnim propisima.

VAZNE OBAVIJESTI U VEZI PRENOSA BROJA

Pretplatnik svojim potpisom na ovom Zahtjevu izjavljuje da je u potpunosti upoznat i saglasan sa sljedec¢im uslovima:

- Nakon provedenog prenosa broja, isti pretplatnik ne moze ponovno zatraziti prenos broja u razdoblju kraéem od tri mjeseca od
dana posljednjeg prenosa broja.

- Pretplatnik mora prije podnosenja Zahtjeva za prenos broja podmiriti dugovanja za obavljene telekomunikacijske usluge u mrezi
davatelja broja. Pod dugovanjem za obavljene telekomunikacijske usluge se smatraju sva dospjela dugovanja po ra¢unima
davatelja broja u trenutku podnosenja Zahtjeva za prenos broja.

- Davatelj broja ¢e pretplatniku ispostaviti racun za tekué¢e dugovanje za obavljene telekomunikacijske usluge za mjesec u kojem je
izvrSen prenos broja.

- Pretplatnik ostaje u obavezi placanja koristenih telekomunikacijskih usluga davatelju broja za vrijeme do trenutka prijenosa broja
u mrezu primatelja broja.

- Operator davalac broja duzan je na zahtjev pretplatnika besplatno izdati potvrdu o izmirenju dugovanja u roku ne duzem od tri
radna dana od dana zaprimanja takvog zahtjeva.

- Pretplatnicki odnos izmedu davatelja broja i pretplatnika kojem je uspjesno prenesen broj u mrezu primatelja broja smatrat ¢e se
raskinutim u trenutku zavrSetka prenosa broja.

- Pretplatnik prije podnosenja Zahtjeva za prenos broja u cijelosti je upoznat osobito sa:

a) vremenskim razdobljem u kojem preneseni broj nece biti u funkciji uslijed provodenja operacije prenosa broja (vremenski
okvir prenosa broja),

b) opsegom koristenja, aktivacijom usluga i cijenom poziva kod primatelja broja,

(g}

) nacinom podmirivanja tekucih dugovanja za obavljene telekomunikacijske usluge u mrezi davatelja broja,
d) mogudim razlozima nemogucnosti prenosa broja,
e) mogudim razlozima kasnjenja prenosa broja i dr.

- Po primitku obavijesti o kasnjenju, primatelj broja ¢e u dogovoru s pretplatnikom koji je podnio Zahtjev za prenos broja, dogovoriti
novi datum prenosa broja, te isti dostaviti davatelju broja.

Potpis / pecat pretplatnika Potpis ovlastene osobe i pecat primatelja broja

Broj identifikacionog dokumenta Mjesto i datum

Mjesto i datum


http://www.logosoft.ba/

